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Inledning

Projektgruppen FIM (Fastighets | Framtiden) lamnar nu sin slutrapport till forbundsstyrelsen
med forslag om saval omedelbara som langsiktiga utvecklingsinsatser inom
Fastighetsanstalldas Férbund.

Arbetsgruppen har tagit fasta pa forbundsstyrelsen mycket tydliga uppdrag till oss, att se éver
och komma med forslag, som klarar av att méta morgondagens krav fran medlemmar och
omgivning.

Det har de senaste 10 aren varit kant inom vart férbund att forandringsbehoven okat for att
klara av det fackliga arbetet pa ett effektivare satt, vi har genomfort utredningar och
sammanslagningar utan att det gett nagra egentliga méatbara forbattringar. Seriésa utredningar
och forslag har fatt ge vika for ett revirbevakande dar medlemsnyttan inte alltid varit i fokus.

FIM-gruppen har pa uppdrag av forbundsstyrelsen forsokt mota denna utmaning pa ett annorlunda
satt. Vi har bemddat oss om delaktighet i processarbetet och anvant oss av en fristaende konsult for
koordination av arbetet. Under arbetet forsta del forsokte vi hitta karnfragorna som behdvts
forbattras. Vid AU-konferensen 2008 presenterade vi ett utkast med tre grundfundament.

1. Forstarkt direkt demokrati, med utokat antal avdelningar som far tydligare roll i
organisationen.

2. Resurssamordning personellt och ekonomiskt med tryggade anstallningar.

3. Kvalitetssakring av verksamheten, beslut och ataganden.

Efter presentationen som delvis skapade en chockeffekt bland vissa deltagare, beslot
forbundsstyrelsen att arbetet skulle fortsatta enligt det grundfundamentet som foreslogs.

Under september — november 2008 fortsatte arbetet med en fordjupad process med ett 20-tal
personer; fortroendevalda, ombudsman och administrativ personal som arbetat och férdjupat
detaljfragorna i fyra HUR-grupper utifran olika perspektiv.

HUR ska DEMOKRATIORGANISATIONEN fungera?

HUR ska en GEMENSAM EKONOMI fungera?

HUR ska FASTIGHETS REGIONALA KONTOR organiseras?
HUR ska PERSONALFRAGORNA lésas pa sikt?

el AN S

Arbetsgrupperna presenterade sina slutrapporter vid en dialogkonferens den 4 november och
efter det har FIM-gruppen utarbetat foreliggande slutrapport.

Bakgrundsmaterial fran Hur-grupperna och det tidigare arbetet i FIM-gruppen far ligga med
som stdd och underlagsmaterial i en kommande genomférandeprocess.
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Nagra gemensamma reflektioner

Under arbetet har FIM-gruppen och Hur-arbetsgrupperna konstaterat att det behovs ett
forandringsarbete med ett helhetsgrepp, och vi ser att de foreslagna utvecklingsinsatserna maste
komplettera varandra i kommande genomfdrandeprocess. Vissa av de foreslagna atgarderna
kan genomforas relativt omgaende, andra ar styrda av stadgar och behover processas pa lite
langre sikt.

Medlemmen i fokus har givetvis varit det som praglat vart arbete. Narhet, engagemang och
delaktighet har varit och &r faktorer vi i FIM-gruppen hela tiden uppmérksammat i arbetet.

Avdelningar ska vara demokratins grundorganisation och bildas dar det finns behov och
underlag av fortroendevalda foretradare.

Drivkraften i en idéburen organisation &r inte i forsta hand pengar — det ar Fastighets
organisation och medlemmars sérdrag som ar styrkan, och ledningens kompetens samt
tillgangen pa fortroendevalda som vill engagera sig aktivt.

Organisationer med tydliga roller och arbetsformer &r alltid effektivast. Detta innebér att det
inte ar antalet personer pa expeditionerna, utan deras sétt att tillgodose medlemmarnas behov
av kompetens och service som ar mattet pa en bra fungerande organisation.

Vi har gjort beddmningen att det nu &r ratt tidpunkt att utveckla Fastighets for att sékerstélla
medlemmarnas intressen och yrkesmassiga sararter.

Oavsett kommande strukturella samarbeten inom fackforeningsrorelsen, ar det av stor vikt att
Fastighets egen organisation ar i bra kondition och skick nar forandringar av olika slag star for
dorren.

Stockholm 25 november 2008

Hans Ohlund

Pia Hakansson

Anders Bergsten
Sven-Olov Gustavsson
Margareta Garth
Anders Fennsj6

Hakan Leidzen
Annelie Pettersson

Lars-Ake Tjernstrom, Mclead AB, har deltagit som projektkoordinator
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Roller och funktioner

Utveckla alla led i Fastighets organisation demokratiskt och funktionellt.

Demokratiarbetet ska i huvudsak skétas av de fortroendevalda sjalva, med stéd fran den
funktionella organisationen, med medlemsnyttan stéandigt i fokus.

Utoka antalet avdelningar sa Fastighets tacker alla storre orter/stader och kan fokusera pa att
starka sin roll dven pa den lokala/regionala arbetsmarknaden.

Avdelningarna ansvarar for verksamhetsomraden. Utforandet sker med stod fran Fastighets
regionala kontor.

Via sex Fastighets regionala kontor (se karta pa rapportens forsta sida) skapa forutsattningar for
kvalitetssakring och okad tillganglighet och spetskompetens i hela organisationen.

Kraftigt starka och utoka antalet foretagsklubbar och arbetsplatsombud.

Demokratisk organisation

Demokratiorganisation ska vara baserad pa medlemmarna och de fértroendevalda

Demokratiarbetet ska i huvudsak skétas av de fortroendevalda sjalva, med stod fran Fastighets
regionala kontor.

Sakra de demokratiska processerna, som garanterar att beslut i organisationen genomfors och
kvalitetssakras.

Demokratiansvariga (ombudsman pa de regionala kontoren) ar instrumentet for att utveckla
och sakerstalla demokratiarbetet internt, samt for att sdkra och starka medlemmens och
forbundets intressen bland medparter och i olika regionala intressefragor.

Vitalisera demokratiarbetet i organisationen genom att klargdra roller och minimera ”onédiga”
led i den interna val- och beslutsprocessen.

Samtliga grundorganisationer (avdelningar) ska representeras i forbundsmotet

Klubbar ska finnas som lokala arbetsplatsaktorer, men ska inte som klubb vara aktor i val och
nomineringsforfarandet till organisationen i dvrigt.
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Demokratistruktur

Medlemmarna

Avdelningarna
Foérbundsstyrelsen

Klubbarna
Centralt

kontor

Arbetsplatsombud
Skyddsombud

Regionala
kontor

Forbundsmotet/Avtalsrad

A A

Kongress

Regionala rad

MEDLEMSKAPET

Medlemskapet ar kopplat till den avdelning dar arbetsplatsen geografiskt &r beldagen. | de fall
branschavdelning finns kopplas medlemskapet till denna.

Arbetslosa kvarstar i sin tidigare avdelning.

Pensionérer och medlemmar med elevmedlemskap tillhér den avdelning dar vederbérande bor.

VALBARHETEN

Alla aktiva medlemmar &r valbara till samtliga funktioner i organisationen.

Ombudsmén och regionala ombud &r undantagna for val inom den egna organisationen
(Fastighets). Under en évergangsperiod, pa exempelvis fyra ar, bor dven regionala ombud vara
valbara till avdelningsstyrelse, forbundsstyrelse och férbundsmaote.

Pensionérer ar inte valbara till avdelningsstyrelse, forbundsstyrelse eller forbundsmote.

Medlemmar med elevmedlemskap ar inte valbara, men kan adjungeras till vissa uppdrag.
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ARBETSPLATSOMBUD

Arbetsplatsombuden ska vara Fastighets medlemmars kontaktperson och medlemsrekryterare
samt bevaka medlemmarnas intressen i kollektivavtalen.

Malet bor vara att arbetsplatser med mer an fem anstéllda ska ha arbetsplatsombud. Delmal &r
att oka antalet ombud med 20 % till utgangen av 2011.

Arbetsplatsombud ska valjas av medlemmarna och rapporteras till Fastighets regionala kontor.

Arbetsplatsombuden ska sakras med kompetent stdd och tillganglighet via Fastighets regionala
kontor.

Utbildningsinsatserna ska forstarkas for alla arbetsplatsombud.

Arbetsplatsombuden ska kunna vara forhandlare pa den egna arbetsplatsen efter certifiering,
eller i vissa fragor efter personlig delegering fran ombudsman.

FORETAGSKLUBBAR

Foretagsklubbarnas huvuduppgift ar att bevaka medlemmarnas intressen i kollektivavtalet,
samt utveckla anstallningsvillkoren pa arbetsplatsen.

Malet bor vara att foretag med mer dn 15 anstéllda ska ha klubb. Delmal &r att 6ka antalet
foretagsklubbar med 20 % till utgangen av 2011.

Klubbarna ansvar for att demokratin sékras pa arbetsplatsen.

Klubbstyrelsen viljs av medlemmarna, rapporteras till Fastighets regionala kontor.
Medlemsrekrytering séatts som en prioriterad verksamhet i alla klubbar.
Fortroendevalda i klubbarna erbjuds en bra utbildning fér uppdraget.

Klubbstyrelsen ska ha god kommunikation med Fastighets avdelning, Fastighets regionala och
centrala kontor, samt forbundsstyrelsen.

Klubbarna ska sdkras med kompetent stod och tillgdnglighet via Fastighets regionala kontor.
Se avdelningar nér det galler nomineringar och val till férbundet och 6vriga organisationer.

Foretradare for foretagsklubbar ska kunna vara forhandlare pa den egna arbetsplatsen efter
certifiering, eller i vissa fragor efter personlig delegering fran ombudsman.
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AVDELNINGAR
Att skapa ca 100 Fastighets avdelningar

Samtliga medlemmar tillhor en avdelning dar de mots pa lika villkor. Demokratiprocessen nar
direkt ut till grundorganisationen.

Avdelningarnas huvuduppgifter ar att arbeta med paverkansomraden, avtalsyrkanden,
branschfragor, fackligt/politiska, 6vriga medlemsnara fragor och aktiviteter.

Avdelningar bildas i huvudsak ortsvis och, efter sarskilt prévning av forbundsstyrelsen,
branschvis.

Avdelningen véljer en styrelse bestdende av minst tre, hogst sju ledamater.

| avdelningarna sker nomineringar och val till uppdrag inom férbundet och évriga
organisationer. Utser ombud till forbundsmote/kongress, avtalsrad med mera.

Avdelningsstyrelsen véljs av medlemmarna och rapporteras till Fastighets regionala kontor.

Avdelningsstyrelsen utser till representanter till sidoorganisationer LO ABF, m.fl., i vissa fall
tillsammans med andra avdelningar nar flera avdelningar berdors.

Avdelningsstyrelsen organiserar det interna demokratiarbetet

Avdelningsstyrelsen ansvarar for att medlemsrekrytering genomfors.

FORBUNDET

Kongress
Vid kongressen, som genomfors vart fjarde ar, behandlas forutom fragor enligt forbundsmote
nedan, stadgefragor, samt forrattas val till funktioner inom forbundet.

Forbundsmote

Ett arligt forbundsmate, dar alla avdelningar representeras, genomfors. Hanterar fraga om
utvardering och ansvarsfrihet for féregaende ar och faststéller prioriteringar for kommande
verksamhetsar. Forbundsmote genomfors inte kongressar.

Forbundsstyrelse

Forbundsstyrelse med nio ledaméter som sammantrader ca 15 ganger per ar. Inom
forbundsstyrelsen utgor ett arbetsutskott bestaende av tre ledaméter forbundets dagliga ledning.
Beslutsratt och ansvar i arbetsutskottet ska regleras i tydlig delegation fran forbundsstyrelsen.
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Fastighets regionala kontor (FRK)

Sex Fastighets Regionala Kontor (FRK) och ett Fastighets Centrala Kontor (FK) byggs upp i
syfte att 6ka samordning och rorlighet i organisationen och for att skapa garanterad
tillganglighet i olika former for alla som soker kontakt med Fastighets. (medlemsantal den 25/9
2008)

Verksamheten vid Fastighets regionala kontor ska styras av verksamhetsdirektiv och
bestéllningar i organisationen.

Namn Medlemmar Lan Placering
(per 20080925)

Nord 1951 Norrbottens Luled
Vasterbottens

Mitt 3716 Jamtlands Sundsvall
Vasternorrlands
Gavleborgs
Dalarnas

Tvars 6165 Véarmlands Orebro
Orebro

yastmanlands
Ostergotlands
Soédermanlands

Ost 7969 Stockholms Stockholm
Uppsala
Gotlands

Vaést 7961 Vaéstra Gotalands Goteborg
Jonkdpings
Hallands

Syd 6968 Kronobergs Malmo
Kalmar
Blekinge
Skane

Centralt Stockholm

Vid val av lokaler for kontoren ska kostnadseffektivitet efterstravas.
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FK
Centralt kontor

Verksam hetsansvariga<|:(-jrbu nds
ombudsmén . &
Administrativ personal ledning Forbundsstyrelse

6rbundsmote/kongress/avtalsrad

Samtliga avdelningar representerade
FRK
Regionala kontor
Kompetenscenter Reg_lonala rad
Verksamhetsstdd Samordning verksamheter

till medlemmar och X
fortroendevalda Avdelnlngar

= @@ @e

Medlemmar med klubbarorganisation och medlemmar utan klubb
Arbetsplatsombud och skyddsombud

l l [ I/IIIAAI\“
l | YDDAR] T |

Pa FRK ska arbetet utforas i ett arbetslag. Andra placeringsstallen kan férekomma.

Bemanningen bestar av lokala ombudsman, regionala ombud, projektanstallda samt
administrativ personal

En ombudsman pa varje kontor utses som ansvarig for daglig ledning och prioritering av akuta
situationer. Denne ska aven fungera som verksamhetssamordnare och ekonomisamordnare

Verksamhetsansvariga samordnande ombudsman ska finnas pa de funktioner som beskrivs
nedan. (En ombudsman kan samordna flera verksamhetsomraden)

FRK Fastighets regionala kontor

# Arbetsmiljésamordnare

# Fackligt/politisk samordnare

# Studiesamordnare

# Forsakringssamordnare

# Demokratisamordnare

# Forhandlingssamordnare

# Branschsamordnare

# Medlems och organisationssamordnare
# Kultursamordnare

# Integration/jamstalldhetssamordnare

Ombudsmén, projektanstéllda och administrativ personal i Fastighets regionala kontor styrs i
sina uppdrag av de ansvariga pa férbundskontoret.

Tillgangligheten och nabarheten ska okas till storre antal timmar per dygn &n idag.
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De administrativa fragor som ar medlemsnéra ska hanteras lokalt och ska finnas pa alla FRK.
Exempel pa dessa ar uppdragsregistret, registrering och uppfoljning av medlem,
arbetsgivarregistret, bevakning av medlemsavgifter, a-kassekompetens.

Vissa fragor ska hanteras av nagot eller nagra FRK och i vissa fall av externa resurser. Detta
for att effektivisera och minska sarbarheten genom kompetensspridning och specialisering av
vissa arbetsuppgifter. Exempel pa dessa ar I6nehantering, medlemmars in- och uttraden,
avisering och hantering av medlemsavgifter, fakturahantering, teknik.

Vi ska utveckla former for dagligt samarbete mellan alla FRK.

Tillganglig &r en nddvandighet.

Den generella tillgangligheten bor vara 24 timmar per dygn. Detta kan ske via e-post, hemsida,
medlemsportal med mera.

Nébarheten bor i grunden baseras pa kontorstid. Samtliga FRK ingdr i gemensam telefonslinga.

Ett joursystem bor komplettera nabarheten per telefon utdver kontorstid. Ombudsmannen delar
jourtjansten enligt ett rullande schema.

En medlemsportal ska arbetas fram, dar medlemmar kan stélla fragor och debattera, och till
vissa delar komplettera egna uppgifter.

For fortroendevalda ska portalen ge tillgang till information, snabba rad och tips.

En for alla regionala kontor gemensam modell for snabb hjélp och stod till de fortroendevalda
pa arbetsplatserna skapas.

Ett elektroniskt &rendesystem ska inforas.
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Fastighets centrala kontor (FK)

Verksamheten vid Fastighets centrala kontor ska styras av verksamhetsdirektiv och
bestéllningar i organisationen.

Se forbundets administration som en helhet. Skapa lika hantering for alla medlemmar
En effektivisering och standardisering av handlingar och blanketter ska genomforas
Bemanningen bestar av forbundsledning, ombudsman samt administrativ personal

Forbundsledningen &r ansvariga pa FK for daglig ledning och prioritering av akuta situationer.
Ansvarar for verksamheten infor forbundsstyrelsen.

Verksamhetsansvariga ombudsmaén eller férbundsledningen och i vissa fall tjanstemén ska
finnas pa de funktioner som beskrivs nedan.

FK Fastighets centrala kontor

# Arbetsmiljo

# Fackligt/politisk ansvarig

# Studieansvarig

# Forsakringsansvarig

# Demokratiansvarig

# Forhandlingsansvarig

# Branschansvarig

# Medlems- och organisationsansvarig
# Kulturansvarig

# Integration/jamstalldhetsansvarig
# Ekonomisansvarig

En ombudsman eller ledamot i férbundsledningen och i vissa fall tjansteman kan ansvara for
flera verksamhetsomraden.
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Ekonomi

Skapa en juridisk enhet for hela forbundets verksamhet till utgangen av 2011,

Stérka Fastighets medlemmars gemensamma resurser genom en samlad ekonomi och 6kad
formaga till strategisk riktiga beslut.

Gemensam ekonomi
Utarbeta ekonomiska riktlinjer (verksamhetsplanering och budgetprocess samt attestordning)
géllande alla led i organisationen.

Verksamhetsplanerings/budgetprocess

e
e
e

Fastighets i framtiden 13
Slutrapport — till férbundsstyrelsen 17 december 2008



Centrala processen

Verksamhetsansvariga sammanstéller alla verksamhetsplaneringarna och gor en
budgetberéakning for varje verksamhetsomrade

Samtliga omradesbudgetar bearbetas till en gemensam budget och prioriteras

Beslut om budget tas av férbundsstyrelsen.

Gemensamma medel avsatts for oforutsedda kostnader

Gemensamma poster som ar aterkommande hanteras centralt. Ex. Loner, Lonebikostnader,
Lokalkostnader, Kontorsutrustningen.

Ovriga gemensamma kostnader i en gemensam buffert

Uppfoljning, analys och kvalitetssékring

Central uppféljning och analys

Manadsrapport samtliga verksamhetsomraden
Verksamhetsomrades ansvariga, uppféljning per kvartal
Budgetansvar verksamhetsomradesansvariga personer
Omprioriteringar inom delegation

Regional uppféljning och analys

Manadsrapport samtliga verksamhetsomraden
Omradesansvariga kvartal

Budgetansvar verksamhetsomradessamordnare personer
Omprioriteringar inom delegation

Avdelningar verksamhetsanalys
Den planerade verksamheten, kvartalsvis
Omprioriteringar

Pa sikt skapas en medlemsavgift som ar gemensam, baserad pa en inkomstrelation genom att
genomfora en sérskild avgiftsutredning som lagger forslag till forbundsstyrelsen i juni 2009.

Hanteringen av dagens avdelningskapital ska genomféras under former som upplevs som
rattvisa och solidariska i organisationen.
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Personal

Alla som é&r anstéllda av forbundet ska ha reglerade anstallningsforhallanden vid utgangen av
2011.

En personalansvarig person ska finnas pa det centrala kontoret.

Spetskompetens ska fordelas pa olika stéllen i landet.

Oversyn av pensionsavgangar inom de narmaste 5 aren.

Ombudsméan

Behov finns av nya befattningsbeskrivningar samt klargérande av arbetsuppgifter och roller i
den nya organisationen. Detaljinventeringen behéver kompletteras senare

Omfattas av funktionarsavtalet AFO/AFF.

Administrativ personal

En sammanstélining och detaljinventering &r genomford . Detalj per avdelning finns i
kompletterande dokumentation som kommer till anvéndning senare i processen.
Omfattas av Handels avtal.

Projektanstallda
Viktigt att klargdra vid projektanstallning
e Ej fasta anstéllningar
Behalla sitt ordinarie arbete (tjanstledighet)
Funktionar inom verksamhetsomradet ansvarig for den projektanstallde.
Endast projektanstéliningar ska finnas.
Lika Ion for lika arbete, dock 1&gst forlorad arbetsfortjanst.

Avtalslosning for projektanstallda ska traffas.

Overgangsperiod

Regionala ombud

Behov finns av befattningsbeskrivningar samt klargérande av arbetsuppgifter och roller i den

nya organisationen for till exempel regionala skyddsombud och regionala fackliga foretradare.
Dessa befattningar kommer inte att permanentas.

Overgangslosningar personal
Individuella l16sningar kommer att behdvas under en omstéllningsperiod.
Omgaende pabdrja en dversyn av personalbehovet utifran FIM-utredningen.

Ett antal regionala ombud kommer under en dvergangsperiod att anstallas efter genomford
behovs- och kompetensinventering senare i processen.

Faststélla hur strukturell omstéllning ska genomfdras och hur resurser ska avsattas avseende
personliga I6sningar med mera for dem som blir foremal for forandringen.
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Forslag till beslutspunkter forbundsstyrelsen

17 december 2008

Forbundsstyrelsen foreslas besluta

att eftersom projektets forslag nu évergar i en genomfoérandefas i den ordinarie verksamheten

forklaras FIM-gruppens arbete avslutat,

att forbundsledningen far i uppdrag att informera personalen och avdelningsstyrelserna och
genomfora forankringsprocessen,

att forbundsledningen far i uppdrag att utarbeta en ekonomisk analys att forelaggas
forbundsstyrelsens sammantrade i februari 2009 och att presentera en grov
genomforandeplan 2009 — 2011 senast vid forbundsstyrelsens sammantréde i juni 20009,

att stélla sig bakom innehallet i foreliggande rapport,

att i ovrigt notera tidigare fattat beslut i forbundsstyrelsen att omgaende inféra ett stopp for
investeringar, medelsplaceringar, tecknande av hyres- och leasingkontrakt samt
anstallningar i hela organisationen — saval forbund som avdelningar — utan att dessa forst
behandlats i verkstallande utskottet och, vid behov, i férbundsstyrelsen.
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